Adatkezelési tajékoztato - weboldal

Adatkezel6 megnevezése

Csimborasszé Mlivészeti K6zhasznii Nonprofit Korlatolt FelelGsségii Tarsasag
Cégjegyzékszam: 01-09-179892

Addbszdm: 24742032-2-42

Székhely: 1061 Budapest, Paulay Ede utca 41. fszt. 36.

A cég elérhet6sége: contact@csimborasszo.com

Tovabbiakban: Csimborasszé Kézhasznu Nonprofit Kft.

A Csimborasszé Kdzhasznu Nonprofit Kft fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tajékoztatdjat, a
jogszabalyi kbrnyezet valtozasa esetén, és sajat belsé szabdlyzatai valtozasa okan megvaltoztassa.
Valtozas esetén — amennyiben az érinti a személyes adatok kezelését — a valtozas ténye el6tt
tajékoztatast nyujt az érintettek szamara.

Adatkezelési tdjékoztatonk célja

Jelen dokumentum célja, hogy az informacids dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrél
sz616 2011. évi CXII. torvény (Tovabbiakban InfoTV), valamint a 2018. majus 25-t6l hatalyos 2016/679
Rendelet (Tovabbiakban GDPR) rendelkezéseinek megfelel6en a Csimborasszé Kézhasznd Nonprofit
Kft mikodése sordn meglévé és keletkezett személyes adatok kezelésének, biztonsaganak és
védelmének szabalyozdsardl, mely a Csimborasszé Kézhasznu Nonprofit Kft Iatogatdi, munkavallaloi
szamara, tdjékoztatast nyujtson a weboldala tekintetében.

Irdnyadd jogszabalyok

Az Eurdpai Unié - 2018. majus 25-t6l alkalmazandd - 4] altaldnos adatvédelmi

rendelete (a tovabbiakban: GDPR), tovabba

az 2011. évi CXII. torvény az informacids dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol
valamint

az 1992. évi LXIII. torvény a személyes adatok védelmérél és a kdzérdek(i adatok nyilvanossagardl

Adatkezelési tajékoztatonk hatdlya

A dokumentum hatalya kiterjed a Csimborasszé K6zhaszni Nonprofit Kft altal miikodtetett
weboldalra, mely elérhet6 a www.csimborasszo.com cimen.

Ertelmezd rendelkezések, fogalommagyarazatok (EU) 2016/679 Rendelet alapjan

»,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (, érintett”) vonatkozd
barmely informacid; azonosithaté az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett médon,
kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a
természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasdgi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara vonatkozoé egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;


http://www.csimborasszo.com

»adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
maodon végzett barmely miivelet vagy miveletek 6sszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhaszndlas, kozlés
tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon torténd hozzaférhetdvé tétel utjan, 6sszehangolas vagy
Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

»az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjel6lése jov6beli kezelésiik korlatozasa
céljabol;

»alnevesités”: a személyes adatok olyan médon torténé kezelése, amelynek kovetkeztében tovabbi
informaciok felhasznalasa nélkil tébbé mar nem allapithaté meg, hogy a személyes adat mely
konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovabbi informacidt kiilon taroljak, és
technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithaté
természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni;

»profilalkotds”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formdja, amelynek soran a
személyes adatokat valamely természetes személyhez f(iz6d6 bizonyos személyes jellemzék
értékelésére, kiilondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz,
személyes preferencidkhoz, érdekl6déshez, megbizhatésaghoz, viselkedéshez, tartézkodasi helyhez
vagy mozgashoz kapcsolddé jellemzék elemzésére vagy elGrejelzésére hasznaljak;

yhyilvantartasi rendszer”: a személyes adatok barmely médon — centralizalt, decentralizalt vagy
funkciondlis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya, amely meghatarozott ismérvek
alapjan hozzaférhetd;

20,

»adatkezelG”: az a természetes vagy jogi személy, kdozhatalmi szerv, igynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6ndllédan vagy masokkal egyutt
meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg, az
adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijel6lésére vonatkozd kiilonos szempontokat az unids vagy a tagdllami
jog is meghatarozhatja;

»,adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

,Cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, Ggyndkség vagy barmely egyéb szery,
akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlendl attél, hogy harmadik fél-e. Azon
kozhatalmi szervek, amelyek egyegyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagdllami joggal
O0sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsilnek cimzettnek; az emlitett adatok e
kdzhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelel6en az
alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak;

yharmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelGvel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozd kozvetlen irdnyitdsa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak;

,biometrikus adat”: egy természetes személy testi, fizioldgiai vagy viselkedési jellemzGire vonatkozd
minden olyan sajatos technikai eljarasokkal nyert személyes adat, amely lehetévé teszi vagy
meger@siti a természetes személy egyedi azonositasat, ilyen példaul az arckép vagy a daktiloszkdpiai
adat;

,»,az érintett hozzajaruldsa”: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason
alapuld és egyértelmd kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést



félreérthetetlenl kifejezd cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes
adatok kezeléséhez;

»adatvédelmiincidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

yvallalkozas”: gazdasagi tevékenységet folytato természetes vagy jogi személy, fliggetlenil a jogi
formdjatdl, ideértve a rendszeres gazdasagi tevékenységet folytatd személyegyesit6 tarsasdgokat és
egyeslleteket is;

yfellgyeleti hatdsag”: fliggetlen kézhatalmi szerv Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatdsag

Az adatkezelésre vonatkozo altalanos szabalyok

A Csimborasszé Kozhasznu Nonprofit Kft a személyes adatok kezelésére vonatkozo alabbi elveket
tartja be (GDPR 5. cikk):

(1)A személyes adatok:

a) kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté madon kell végezni
(,jogszer(ség, tisztességes eljaras és atlathatosag”);

b) gyljtése csak meghatdrozott, egyértelmd és jogszerd célbdl térténjen, és azokat ne kezeljék ezekkel
a célokkal 6ssze nem egyeztethet6 modon; a 89. cikk (1) bekezdésének megfelelen nem mingsil az
eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetdének a kozérdek( archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi
kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl torténd tovabbi adatkezelés (,,célhoz kotottség”);

c)az adatkezelés céljai szempontjabdl megfelelGek és relevansak kell, hogy legyenek, és a sziikségesre
kell korlatozddniuk (,,adattakarékossag”);

d) pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lennitik; minden észszer( intézkedést meg kell
tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat
haladéktalanul toréljék vagy helyesbitsék (,pontossag”);

e) taroldsanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes
adatok kezelése céljainak eléréséhez szlikséges ideig teszi lehetévé; a személyes adatok ennél
hosszabb ideig torténd taroldsara csak akkor keriilhet sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére
a 89. cikk (1) bekezdésének megfelel6en kozérdekd archivalds céljabdl, tudomanyos és torténelmi
kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl kerll majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és
szabadsagainak védelme érdekében el6irt megfeleld technikai és szervezési intézkedések
végrehajtasara is figyelemmel (, korlatozott tarolhatdsag”);

f) kezelését oly mddon kell végezni, hogy megfelels technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazdsdval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsaga, az adatok jogosulatlan
vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni
védelmet is ideértve (,integritas és bizalmas jelleg”).

(2)Az adatkezel6 felels az (1) bekezdésnek valé megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e
megfelelés igazolasara (,elszamoltathatdsag”).



Az adatkezelési jogalapok

A személyes adatok kezelése kizardélag akkor és annyiban jogszer(, amennyiben legalabb az alabbi
pontokban meghatarozott jogalapok egyike teljesiil:

* Az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl torténd
kezeléséhez (a tovabbiakban: hozzdjaruldson alapuld adatkezelés).

* Az adatkezelés olyan szerzGdés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél,
vagy az a szerz6dés megkotését megel6zGen az érintett kérésére torténs lépések
megtételéhez sziikséges (a tovdbbiakban: szerz6désen alapuld adatkezelés).

Az adatkezelés a vallalkozasra vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges (a
tovabbiakban: jogi kbtelezettségen alapuld adatkezelés).

Az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy |étfontossagu érdekeinek
védelme miatt szlikséges (a tovabbiakban: |étfontossagu érdeken alapulé adatkezelés).

Az adatkezelés kozérdek(i vagy a vallalkozdsra ruhdazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges (a tovabbiakban: kézhatalmi

jogositvanyon alapuld adatkezelés).

Az adatkezelés a vallalkozas vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szlikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az érintett olyan érdekei
vagy alapvets jogai és szabadsdgai, amelyek személyes adatok védelmét teszik szlikségessé,
kilondsen, ha az érintett gyermek (a tovabbiakban: jogos érdeken alapulé adatkezelés).

A vdllalkozas egy adott személyes adatkor kezelése vonatkozasaban mindig csak egy jogalap alapjan
végzi az adatkezelést. Az adatkezelés jogalapja az adatkezelés soran valtozhat.

A Csimborasszé Kozhasznu Nonprofit Kft adatkezelése weboldala kapcsan

Weboldalunk siitikezelése kapcsan a Csimborasszd_Adatkezelési tajékoztatd — weboldalsiti -
dokumentumban talal részletesen informaciét.

Jegyértékesités Interneten jegy.hu felileten

Adatkezelésiink célja: Jegyértékesités

Adatfeldolgozé megnevezése: jegyértékesités a weblapunkon a jegy.hu tdmogatdsaval torténik, a
Csimborasszé Kozhasznu Nonprofit Kft adatfeldolgozéként veszi igénybe a jegy.hu szolgaltatasait.

Adatfeldolgozé: InterTicket Kft.

Cime: 1139 Budapest, Vaci ut 99.

Adatvédelmi tisztvisel6 neve: Bacskai Andrds

Adatvédelmi tisztvisel6 elérhet&sége: 266-0000 / 320-as mellék vagy andras.bacskai@interticket.hu
A jegyértékes adatvédelmi szabalyzatardl a jegy.hu oldalan olvashatnak részletesen:
https://www.jegy.hu/downloads/www _jegy hu/adatvedelmi szabalyzat jegyhu 20180525.pdf



https://www.jegy.hu/downloads/www_jegy_hu/adatvedelmi_szabalyzat_jegyhu_20180525.pdf

Adatkezelés jogalapja: A jegyértékesités adatkezelésének jogalapja alapvetéen az 6nkéntes
hozzéjarulds, azonban a jegyértékesités az On megrendelésével szerz6désnek mindsiil.

Az érintettek kore: A jegyértékesités folyamataban On az adatait a jegy.hu feliileten adja meg, a
Csimborasszo Kézhasznu Nonprofit Kft az adatokat a helyjegyeknél, bérletvasarlasoknal, illetve szamla
készitéseknél kezeli.

A kezelt adatok kore: a jegyértékesités esetén az On vezeték és keresztneve, telefonszama
(opcionalis, ha On az értesitések fogadasahoz megadja), e-mail cim, az el8zetes regisztracid soran
megadott jelszd, hdzhozszallitds kérése esetén a megadott szallitasi cim, a tranzakcié szama, datuma
és id6pontja, vevékdd, ajandékutalvany szama, kultdra utalvany szama kertl letaroldsra.

Szamlazas esetén a mindenkori Afa tdrvényben foglalt adatok megadasa sziikséges.

Az adatok kezelésének id6tartama: a tranzakcidban szerepl6 legutolsé el6addst kovets 15 nap. A
szamlazasi adatok tekintetében az adatok megGrzésének ideje a Szamviteli torvénynek megfeleléen
8+1 év.

Jegyértékesités Interneten Facebook tdmogatdsaval a jegy.hu felileten

Adatkezelésiink célja: Jegyértékesités Facebook tamogatasaval

Adatfeldolgozé megnevezése: jegyértékesités a weblapunkon a jegy.hu tdmogatdsaval torténik, a
Csimborasszo Kézhasznu Nonprofit Kft adatfeldolgozdként veszi igénybe a jegy.hu szolgdltatasait.

Adatfeldolgozé: InterTicket Kft.

Cime: 1139 Budapest, Vaci ut 99.

Adatvédelmi tisztvisel§ neve: Bacskai Andras

Adatvédelmi tisztvisel6 elérhet&sége: 266-0000 / 320-as mellék vagy andras.bacskai@interticket.hu
A jegyértékes adatvédelmi szabalyzatardl a jegy.hu oldalan olvashatnak részletesen:
https://www.jegy.hu/downloads/www_jegy hu/adatvedelmi_szabalyzat_jegyhu_20180525.pdf

A Facebook oldal adatkezelési szabalyzata itt érhet6 el:
https://hu-hu.facebook.com/privacy/explanation

Adatkezelés jogalapja: A jegyértékesités adatkezelésének jogalapja alapvet6en az 6nkéntes
hozzajarulds, azonban a jegyértékesités az On megrendelésével szerz6désnek minésiil.

Az érintettek kore: A jegyértékesités folyamataban On az adatait a jegy.hu feliileten adja meg, a
Csimborasszé Kozhasznu Nonprofit Kft az adatokat a helyjegyeknél, bérletvasarlasoknal, illetve szamla
készitéseknél kezeli.

A kezelt adatok kére: a jegyértékesités esetén az On vezeték és keresztneve, telefonszdma
(opciondlis, ha On az értesitések fogaddsdhoz megadja), e-mail cim, az el6zetes regisztracio soran
megadott jelszd, hdzhozszallitas kérése esetén a megadott szallitasi cim, a tranzakcié szama, datuma
és id6pontja, vev6kdd, ajandékutalvany szdma, kultdra utalvany szama kerl letaroldsra.

Szamlazas esetén a mindenkori Afa térvényben foglalt adatok megadasa sziikséges.

Az adatok kezelésének idGtartama: a tranzakcidéban szerepl6 legutolsé el6adast kovet6 15 nap. A
szamlazasi adatok tekintetében az adatok megGrzésének ideje a Szamviteli torvénynek megfeleléen
8+1 év.


https://www.jegy.hu/downloads/www_jegy_hu/adatvedelmi_szabalyzat_jegyhu_20180525.pdf
https://hu-hu.facebook.com/privacy/explanation

Amennyiben a jegy.hu és On kozott a vasarlasi tranzakcioval kapcsolatosan jogvita alakul ki, a
Szolgaltatd (jegy.hu) az adatokat a jogvita idGtartamara 6rzi meg, ennek jogalapja a Szolgaltaté
jogos érdeke, GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont

Uzenet kiildési lehet§ség weboldalunkon

Adatkezelés célja: A Csimborasszd Kézhasznu Nonprofit Kft -vel kapcsolatot kezdeményez6 weboldal
latogatok

Az adatkezelés jogalapja: Onkéntes hozzajarulas.
Erintettek kore: kapcsolatot kezdeményezd weboldal latogatdk

Kezelt adatok kore: Az On neve, email cime, valamint esetlegesen az On &ltal irt lizenetben szereplé
egyéb személyes adat

Az adatok kezelésének id6tartama: Az (izenet tartalma alapjan, de maximum 3 évig, vagy az On
torlést kérd lizenetéig tart.

A Csimborasszd Kozhasznu Nonprofit Kft adatbiztonsaggal kapcsolatos adminisztrativ
teenddi

Az adatkezelési tevékenységek nyilvantartdsat a Csimborasszd Kézhasznu Nonprofit Kft az
elszdmoltathatdsag elvébdl kovetkez6en annak érdekében végzi, hogy az GDPR-nak valé megfelelést
nyomon tudja kovetni, és igazolni tudja.

A vallalkozds a felelGsségébe tartozdan végzett adatkezelési tevékenységekrél legalabb az alabbi
nyilvantartdsokat vezeti:

* adattovabbitas nyilvantartdsa

* érintetti jogok érvényesitése iranti kérelmek és az arra a Csimborasszé K6zhasznu Nonprofit
Kft dltal adott vdlaszok nyilvantartasa

* hatdsagi megkeresések és az arra a Csimborasszdé Kézhasznu Nonprofit Kft altal adott valaszok
nyilvdntartdsa

* adatkezelés megsziintetése iranti kérelmek nyilvantartasa

* Ugyfelek nyilvantartasa

* munkaviszonnyal 0sszefligg6 személyes adatok kezelésének nyilvantartasa
* munkaeré-felvétel nyilvantartasa

* adatvédelmiincidensek nyilvantartasa.

A Csimborasszd Kdzhasznu Nonprofit Kft a felelG6sségébe tartozéan végzett, az el6z6ekben
meghatdrozott adatkezelési tevékenységekrél vezetett nyilvantartasait az aldbbi tartalommal vezeti:

* avallalkozas neve és elérhet6sége, valamint — ha van ilyen — a vallalkozds képviselGjének és az
adatvédelmi tisztvisel6nek a neve és elérhetdsége;

* az adatkezelés céljai;



* azérintettek kategériainak, valamint a személyes adatok kategéridinak ismertetése;
* olyan cimzettek kategériadi, akikkel a személyes adatokat kozlik vagy kozolni fogjak

* adott esetben a személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére
torténd tovabbitdsdra vonatkozd informacidk;

* halehetséges, a kiilénb6z6 adatkategoridk torlésére elSiranyzott hatariddk;

* halehetséges, a technikai és szervezési intézkedések altaldnos leirasa.

Az Csimborasszd Koézhasznu Nonprofit Kft felel6sségvallalasa

A Csimborasszé Kdzhasznu Nonprofit Kft valamennyi munkatdrsanak és adatfeldolgozassal megbizott
partnerének felel6ssége, hogy az érintettek adatait a Csimborasszé Kézhasznu Nonprofit Kft
szabdlyzataiban rogzitett médon megfeleld biztonsagi intézkedések mellett bizalmasan kezelje.

Weboldalunkkal kapcsolatban a Csimborasszd Kézhasznu Nonprofit Kft a technolégia és az anyagi
lehet&ségeit figyelembe véve igyekszik a legmodernebb biztonsagi elemeket alkalmazni.

Tajékoztatjuk weboldalunk latogatoit, hogy az interneten tovabbitott elektronikus lizenetek,
protokolltél (e-mail, web, ftp, stb.) fliggetlenil sériilékenyek az olyan haldzati fenyegetésekkel
szemben, amelyek tisztességtelen tevékenységre, szerz6dés vitatdsdra, vagy az informacio
felfedésére, mddositasara irdnyulnak. Az ilyen fenyegetésekt6l megvédendd a webtdrhely szolgaltaté
megtesz minden téle elvarhatd dvintézkedést. A rendszereket megfigyeli annak érdekében, hogy
minden biztonsagi eltérést rogzithessen, és bizonyitékkal szolgalhasson minden biztonsagi esemény
vonatkozdsaban. A rendszermegfigyelés ezen kiviil lehet6vé teszi az alkalmazott dvintézkedések
hatékonysaganak ellenGrzését is.

Kapcsolatfelvétel adatvédelmi megbizottunkkal:

Amennyiben a Csimborasszé Kozhasznu Nonprofit Kft adatkezelésével kapcsolatban problémaja van,
kérdése lenne, forduljon adatvédelmi megbizottunkhoz:

Név: Kramarik Eva

Telefonszam: +36 1 413 76 43

Birésaghoz fordulas joga:

Az érintett a jogainak megsértése esetén a Csimborasszd Kozhasznu Nonprofit Kft ellen birdsaghoz
fordulhat. A birdsag az tigyben soron kiviil jar el. A Csimborasszé Kézhasznu Nonprofit Kft székhelye
szerint illetékes birdsag, vagy az érintett valaszthatja a lakdhelye szerint illetékes torvényszéket is.

Adatvédelmi hatosagi eljaras:

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal lehet élni:
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

Az adatkezelés biztonsaga


http://www.naih.hu

A Csimborasszé Kdzhasznu Nonprofit Kft szamitastechnikai rendszerei és mas adatmegdrzési helyei a
székhelyén, adatfeldolgozdéinal taldlhatok meg.

A Csimborasszd Kdzhasznu Nonprofit Kft ismeri és teljesiti a GDPR 32.§-aban megfogalmazott
adatbiztonsagi elvarasokat és kovetelményeket, tovabba rendelkezik az adatvédelmi incidensek
kezelésére vonatkozd belsé eljarasrenddel.

A Csimborasszé Kézhasznu Nonprofit Kft a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtasa soran
alkalmazott informatikai eszk6zoket ugy véalasztja meg és lizemelteti, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szdmara hozzaférhetd (rendelkezésre allas);

b) hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

c) valtozatlansaga igazolhatd (adatintegritas);

d) a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

A Csimborasszé Kézhasznu Nonprofit Kft az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi kiilondsen a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvdnossdgra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés, sériilés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabodl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

A Csimborasszé Kozhasznu Nonprofit Kft a kiilénb6z6 nyilvantartasaiban elektronikusan kezelt
adatallomanyok védelme érdekében megfeleld technikai megoldassal biztositja, hogy a tarolt adatok
— kivéve, ha azt torvény lehet6vé teszi — kozvetlenil ne legyenek 6sszekapcsolhaték és az érintetthez
rendelhetdk.

A Csimborasszé Kdzhasznu Nonprofit Kft a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan
m{szaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak
védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkez6 kockazatoknak megfelel6 védelmi
szintet nyujt.

A Csimborasszé Kézhasznu Nonprofit Kft az adatkezelés soran meg6rzi

a) a titkossagot: megvédi az informaciodt, hogy csak az férhessen hozz3, aki erre jogosult;

b) a sértetlenséget: megvédi az informacidnak és a feldolgozds mddszerének a pontossagat és
teljességét;

c) a rendelkezésre allast: gondoskodik arrél, hogy amikor a jogosult hasznaldnak sziiksége van ra,
valdban hozza tudjon férni a kivant informacidhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel kapcsolatos
eszkozok.

A Csimborasszé Kézhasznu Nonprofit Kft és partnereinek informatikai rendszere és halézata egyarant
védett a szamitégéppel tdmogatott csalds, kémkedés, szabotazs, vandalizmus, tliz és arviz, tovdbba a
szamitogépvirusok, a szamitdgépes betdrések és a szolgaltatas megtagadasra vezet6 tdmadasok ellen.
Az lizemeltets a biztonsagrol szerverszint(i és alkalmazasszint(i védelmi eljarasokkal gondoskodik.

Jogorvoslati lehet6ségek

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve — a kotelezd adatkezelések kivételével — torlését vagy zarolasat az adat
felvételénél jelzett mddon, illetve a Csimborasszé Kézhasznu Nonprofit Kft fenti elérhet6ségein.

A hozzaférés joga — tajékoztatashoz valo jog (15. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a rendeletben felsorolt informacidkhoz hozzaférést kapjon.



Az érintett kérelmére a Csimborasszé Kézhasznu Nonprofit Kft, mint adatkezel6 tdjékoztatdst ad az
altala kezelt, illet6leg az altala megbizott feldolgozé altal feldolgozott adatokrdl, azok forrasardl, az
adatkezelés céljardl, jogalapjardl, id6tartamardl, az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl és az
adatkezeléssel 0sszefliggs tevékenységérdl, az adatvédelmi incidens korilményeirdl, hatasairdl és az
elharitasara megtett intézkedésekrdl, tovabbda adattovabbitas esetén annak jogalapjardl és
cimzettjérdl. A Csimborasszé Kézhasznu Nonprofit Kft a kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb
id6 alatt, legfeljebb azonban 25 napon beliil, kozérthet6 formdaban, az érintett erre irdnyulé kérelmére
irdsban adja meg a tdjékoztatast. E tdjékoztatds ingyenes, ha a tajékoztatast kérd a folyd évben azonos
adatkorre vonatkozo tajékoztatdsi kérelmet az Csimborasszd Kézhasznu Nonprofit Kft -hez még nem
nyujtott be. Egyéb esetekben a Csimborasszd Kozhasznu Nonprofit Kft koltségtéritést allapit meg.

A helyesbitéshez valé jog (16. cikk)
A Csimborasszé Kdzhasznu Nonprofit Kft a személyes adatot helyesbiti, ha az a valésagnak nem felel
meg és a valdsagnak megfelel§ személyes adat a rendelkezésére all.

Zarolas és megjelolés:

A Csimborasszé Kézhasznu Nonprofit Kft zarolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a
rendelkezésére all6 informacidk alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett jogos
érdekeit. A zarolt személyes adat kizardlag addig kezelhets, ameddig fennall az az adatkezelési cél,
amely a személyes adat torlését kizarta. A Csimborasszé Kozhasznu Nonprofit Kft megjeloli az altala
kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak helyességét vagy pontossagat, de a vitatott
személyes adat helytelensége vagy pontatlansdga nem allapithaté meg egyértelm(en.

A toérléshez vald jog (17. cikk)

A Csimborasszé Kézhasznu Nonprofit Kft a személyes adatot torli, ha kezelése jogellenes, az érintett
kéri, a kezelt adat hianyos vagy téves — és ez az allapot jogszer(ien nem orvosolhaté — feltéve, hogy a
torlést torvény nem zarja ki, az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok taroldsanak torvényben
meghatdrozott hatarideje lejart, azt a birésag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatdsdg elrendelte.

Az elfeledtetéshez valo6 jog (17. cikk)

Ha az adatkezel6 nyilvdnossagra hozta a személyes adatot, és azt torolni koteles, az elérhetd
technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszerlien elvarhatd
|épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat
kezel6 adatkezelGket, hogy az érintett kérelmezte t6liik a széban forgd személyes adatokra mutaté
linkek vagy e személyes adatok masolatdnak, illetve masodpéldanyanak torlését

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog (18. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi
feltételek valamelyike teljesdl:

e az érintett vitatja a személyes adatok pontossdgat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezelG ellenérizze a személyes adatok pontossagat;

¢ az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznaldsanak korlatozasat;

¢ az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

¢ az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra vonatkozik,
amig megdllapitasra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben.

Az adathordozhatésaghoz valé jog (20. cikk)



Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy adatkezelS rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt
akadalyozna az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta (...).



A tiltakozashoz vald jog (21. cikk)

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha

a) a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardlag az adatkezelGre vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitéséhez vagy az adatkezeld, adatatvevé vagy harmadik személy jogos érdekének
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést torvény rendelte el;

b) a személyes adat felhasznaldsa vagy tovabbitdsa kozvetlen lizletszerzés, kozvélemény-kutatads vagy
tudomanyos kutatas céljara torténik;

c) térvényben meghatarozott egyéb esetben.

Tiltakozas kozvetlen lizletszerzés estén (21. cikk)

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen lizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbdl torténé kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen Uzletszerzéshez kapcsolddik. Ha az érintett tiltakozik a
személyes adatok kozvetlen lzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok
a tovdbbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

Eljarasi szabalyok

A személyes adatok torlésére, zarolasara, helyesbitésére 25 nap all a Csimborasszé Kézhasznu
Nonprofit Kft rendelkezésére. Amennyiben a Csimborasszé Kézhaszni Nonprofit Kft az érintett
helyesbités, zarolas vagy torlés iranti igényét nem teljesiti, 25 napon beliil irdsban vagy az érintett
hozzajarulasaval elektronikus Uton kozli az elutasitas indokait.

A Csimborasszé Kozhasznu Nonprofit Kft a helyesbitésrél, a zarolasrdl, a megjelolésrdl és a torlésrél az
érintettet, tovabba mindazokat értesiti, akiknek kordbban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta.
Az értesitést mell6zi, ha ez az adatkezelés céljara vald tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

A Csimborasszé Kozhasznu Nonprofit Kft a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb
id6én beldl, de legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz,
és dontésérdl a kérelmez6t irdsban tajékoztatja. Ha a Csimborasszd Kézhasznu Nonprofit Kft az
érintett tiltakozasanak megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést — beleértve a tovabbi
adatfelvételt és adattovabbitast is — megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrdl,
tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrél értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett
személyes adatot kordbban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése
érdekében. Amennyiben az érintett az adatkezel6nek a meghozott dontésével nem ért egyet, az ellen
—annak kozlésétdl szamitott 30 napon belll — birésdghoz fordulhat. A Csimborasszé Kézhasznu
Nonprofit Kft az érintett adatat nem torélheti, ha az adatkezelést torvény rendelte el. Az adat
azonban nem tovabbithato az adatatvevé részére, ha a Csimborasszé Kézhasznu Nonprofit Kft
egyetértett a tiltakozassal, illetGleg a birdsag a tiltakozas jogossagat megallapitotta.

Kartérités és sérelemdij:

A Csimborasszd Kézhasznu Nonprofit Kft az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az
adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével masnak okozott kart megtériti. Az érintett
személyiségi joganak megsértése esetén az érintett sérelemdijat (Ptk. 2:52. §) kovetelhet. Az
érintettel szemben a Csimborasszé Kozhasznu Nonprofit Kft felel az adatfeldolgozé altal okozott karért
is. A Csimborasszé Kozhasznu Nonprofit Kft mentesil a felelsség aldl, ha a kart az adatkezelés korén
kivll es6 elharithatatlanok idézte el6. A Csimborasszd Kbzhasznu Nonprofit Kft nem tériti meg a kart
és nem kovetelhet6 sérelemdij, amennyiben a kdr a karosult vagy a személyiségi jog megsértésével
okozott jogsérelem az érintett szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabdl szarmazott.



Adatvédelmi incidensek kezelése

Az adatvédelmi incidens megfelel6 és kell§ idejli intézkedés hidnyaban fizikai, vagyoni vagy nem
vagyoni kdrokat okozhat a természetes személyeknek, tobbek kézott a személyes adataik feletti
rendelkezés elvesztését vagy a jogaik korldtozasat, a hatrdnyos megkiilonboztetést, a
személyazonossag-lopast vagy a személyazonossaggal vald visszaélést, a pénziigyi veszteséget, a jo
hirnév sérelmét, a szakmai titoktartdsi kotelezettség altal védett személyes adatok bizalmas jellegének
sérlilését, illetve a széban forgd természetes személyeket sujtd egyéb jelentds gazdasagi vagy szocidlis
hatranyt.

Az adatvédelmi incidenst a vallalkozas indokolatlan késedelem nélkil, és ha lehetséges, legkésébb 72
Oraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti a hatdsagnak.

Az adatvédelmi incidenst nem kell a hatdsagnak bejelenteni, ha az adatvédelmi incidens
valészin(sithet6en nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

Amennyiben a bejelentés nem torténik meg 72 6ran belil, mellékelni kell hozza a késedelem
igazolasara szolgald indokokat is.

Amennyiben az adatvédelmi incidens hatdsag szdmara torténd bejelentése sziikséges, Ugy a
bejelentésben:

ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve — ha lehetséges — az érintettek
kategoriait és hozzavet6leges szamat, valamint az incidenssel érintett adatok kategdriait és
hozzavet6leges szamat;

kozolni kell az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi tdjékoztatast nyujto egyéb kapcsolattartd
nevét és elérhetfségeit;

ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl ered6, valdszintsithetd kovetkezményeket;

ismertetni kell a vallalkozas altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges
hatranyos kévetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

Ha az adatvédelmi incidens valdszinUsithet6en magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira
és szabadsagaira nézve, a vallalkozds indokolatlan késedelem nélkiil tdjékoztatja az érintettet az
adatvédelmi incidensrél.

A fentiek szerinti tdjékoztatdsban az érintettel vildgosan és kdzérthetéen ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell:

* azadatvédelmi tisztvisel§ vagy a tovabbi tajékoztatast nydjtd egyéb kapcsolattartd nevét és
elérhet6ségeit;

* ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszinlsithet6 kdvetkezményeket;

* ismertetni kell a vallalkozas altal az adatvédelmi incidens orvosldsara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbél eredé esetleges
hatranyos kovetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kdvetkezd feltételek barmelyike teljesiil:



* avdllalkozads megfelelS technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket
az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak,
kiilonosen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —, amelyek a
személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek szdmara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

* avdllalkozds az adatvédelmi incidenst kdvet&en olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, a magas kockazat a
tovabbiakban valdszinlsithet6en nem valdsul meg;

* atdjékoztatads aranytalan erGfeszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az érintetteket
nyilvdnosan kozzétett informdciok atjan kell tdjékoztatni, vagy olyan hasonld intézkedést kell
hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony tajékoztatdsat.

Amennyiben a vdllalkozas adatfeldolgozasi tevékenységet is végez, ugy a nala bekovetkezett
adatvédelmi incidensrél haladéktalanul tajékoztatja az adatkezel6t, akinek a szdmdra az
adatfeldolgozasi tevékenységet végzi.

Amennyiben a vallalkozas adatfeldolgozét alkalmaz, gy az adatfeldolgozd szerz6désben ki kell kotni,
hogy az adatfeldolgozo koteles a nala bekovetkezett adatvédelmi incidenst haladéktalanul bejelenteni
a vallalkozasnak.

Adatkezelési tdjékoztatonk hatdlyba lépése és zard rendelkezések

A Csimborasszd Kozhasznu Nonprofit Kft adatkezelési tajékoztatdja 2018. majus 25-t6l hatdlyos.
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